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BEVEZETES

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésrdl szold 370/2011. (XI11.31.)
Korm. Rendelet (tovabbiakban: BKkr.) elbirja, hogy a koltségvetési szervre bizott eszkozoket,
forrasokat gazdasagosan, hatékonyan és eredményesen kell felhasznalni. Ennek mérésére kialakitasra
kertiltek mutatoszamok (indikatorok), melyeket a 2021. oktober 25-t61 hatalyos Teljesitménymutatok,
indikatorok kialakitasanak eljarasrendje tartalmaz.

Az eredményesség, gazdasagossag, hatékonysag kovetelményét a Bkr. 2.§ -a az alabbiak szerint
hatarozza meg:

., 8. eredményesség: annak kovetelménye, hogy a kitiizott célok - az elfogadott modositasokat és a
valtozo koriilményeket figyelembe véve - megvalosuljanak, a tevékenység tervezett és tényleges
hatasa kozotti kiilonbség a lehetd legkisebb mértékii legyen, vagy a tényleges hatads legyen kedvezébb
a tervezettnél,

10. gazdasagossdag: annak kovetelménye, hogy az erdforrasok felhasznalasdhoz kapcsolodo kiadas
vagy rdforditas az elérheté legkisebb legyen, a jogszabdlyban meghatdarozott vagy dltalinosan
elvarhato mindség mellett,

11. hatékonysag: annak kovetelménye, hogy az eléallitott termékek, a nyujtott szolgaltatdsok, az
ellatott feladat mds eredményének értéke, vagy az azokbol szarmazo bevétel a lehetd legnagyobb
mértékben haladja meg a felhasznalt eroforrdasokhoz kapcsolodo kiadasokat vagy raforditasokat, ...”"
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1. Beruhazas, felujitas eredményességének, hatékonysaganak mutatoi
Beruhdazas megvalésulasanak aranya 2020 2021 2022 2023
Beruhazasi kiadasok 6sszesen 89% 80% 94% 100%
Immaterialis javak beszerzése, létesitése 100% 100% 100% 100%
Ingatlanok beszerzése, létesitése 100% 58% 100% 100%
Informatikai eszk6zok beszerzése, létesitése 100% 72% 100% 100%
Egyéb targyi eszkozok beszerzése, létesitése 86% 85% 92% 100%
Felujitas megvaldsulasnak aranya 2020 2021 2022 2023
Felujitas Gsszesen 100% 0% 100% 100%
Ingatlanok felujitasa 100% 0% 100% 100%
Informatikai eszk6zok felujitasa 100% 100% 100% 100%
Egyéb targyi eszkozok felljitasa - - - -
Felhalmozasi kiadasok megvaldsuldasanak aranya 89% 32% 98% 100%

2. Eszkozellatottsag mutatoi
Eszkozellatottsag 2020 2021 2022 2023
Targyi eszkoz ardnya 17% 12% 17% 14%
Targyi eszkdz megujitdsa 2% 0% 0% 0%
Hasznalhatésag foka 13% 12% 14% 12%
0-ra irt eszk6zok aranya 79% 78% 76% 78%

3. Vagyonvaltozas mutatoi
Vagyonvaltozas 2020 2021 2022 2023
Immaterialis javak véltozdsa 970% 94% 91% 81%
Targyi eszk6z0k véltozasa 93% 100% 115% 79%

4. Finanszirozas alakulas
Finanszirozas 2020 2021 2022 2023
Sajat bevétel ardnya 24% 21% 19% 19%
Onkormanyzati finanszirozas aranya 76% 79% 81% 81%
Sajat bevétel és a kiadasok ardnya 25% 23% 20% 20%
Onkormanyzati finanszirozas és a kiadasok aranya 75% 77% 80% 80%

5. Pénziigyi mutatoék
Pénziigyi mutatok alakulasa 2020 2021 2022 2023
Lejart szallitoi kovetelés aranya 0% 0% 0% 0%
Lejart vevGi kovetelés ardnya 11% 15% 14% 30%
VevGi kovetelés értékvesztésének alakuldsa * - 303% 23% 352%

* Megjegyzés: értékvesztés el6szor 2020-ban kerilt elszamoladsra

6. Fluktuacio
Fluktuacié alakulasa 2020 2021 2022 2023
Belépési forgalom 15,6% 13,5% 13,1% 14,8%
Kilépési forgalom 15,0% 13,0% 10,0% 11,7%
Kinevezett, ill. megsz(int dolgozok aranya 103,9% 104,5% 130,8% 127,0%
Munkaerd hulldmzasa 30,7% 26,5% 23,1% 26,5%
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7. Belsé ellenérzés

Belsé ellenérzés mutatéi * 2020 2021 2022 2023
Ellenérzések megvaldsuldsdnak aranya 85% 100% 100% 100%
Intézkedések megvaldsuldsdnak aranya 84% 100% 100% 100%

* Megjegyzés: a mutatdk kizardlag az ESZII-re vonatkoznak

8. Kiilsé ellendrzések

Kiils6 ellenérzés mutatéi * 2020 2021 2022 2023
KulsG ellenérzések megvaldsuldsanak aranya 71% 97% 85% 98%
Kovetkez6 évre athuzédé megvalositds 25% 3% 9% 0%

* Megjegyzés: kizardlag az ESZII hataskorébe tartozé megillapitdsokat vettik figyelembe

9. Kapacitas kihasznaltsag mérése

Bdlcsddek 2020 2021 2022 2023
Féréhely kihasznaltsag engedélyezett Iétszamhoz viszonyitva 55% 55% 53% 59%
Fér6hely kihaszndltsag gondozott létszamhoz viszonyitva 67% 64% 66% 70%
SNI gyermekek aranya 2% 3% 3% 3%
Dolgozdk leterheltsége 2,36 2,33 2,21 2,50
Szocialis Otthonok 2020 2021 2022 2023
Margaréta Otthon

Féréhely kihasznaltsag 94% 86% 89% 97%
Dolgozdk leterheltsége (f6) 3,10 2,82 2,80 3,20
Levendula Idgsek Otthona

Féréhely kihasznaltsag 99% 93% 98% 98%
Dolgozdk leterheltsége (f6) 3,18 2,80 2,86 2,90
Tamogato Szolgalat 2020 2021 2022 2023
Szolgaltatasi kapacitas 88% 118% 157% 143%
Idc'isgondozc’) szolga'lat 2020 2021 2022 2023
Férbhely kihasznaltsag

Nappali ellatds 56% 58% 59% 69%
Etkeztetés n.é. n.é. n.é. n.é.
Hazi segitségnyujtas 45% 46% 40% 39%
Ertelmi fogyatékosok nappali ellatdsa 34% 41% 45% 59%
Dolgozok leterheltsége az Id6sgondozé Szolgalatnal (f6) 12,19 9,60 9,17 9,72
Egyes szolgaltatasok alakulasa 2020 2021 2022 2023
Etkeztetésben résztvevék szdmanak alakuldsa 98% 91% 99% 103%
Hazi segitség nyujtast igénybe vev6k szamdanak alakuldsa 103% 86% 97% 103%
Jelz6 rendszeres hsny-ban kihelyezett készulékek szdmanak alakuldsa 100% 101% 99% 95%
Nappali ellatast igénybe vevék szamanak alakuldsa 64% 103% 101% 117%
Ertelmi fogyatékosok nappali elldtasat igénybevevSk szamanak alakuldsa 121% 109% 130% 103%
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont

Csaladsegit6k altal gondozottak szamanak alakulasa 83% 108% 99% 116%
Hatdsagi intézkedéssel érintett kiskortiak szamdanak alakuldsa 93% 102% 102% 100%
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10. Téritési dij alakulasanak mutatéi

Etkeztetés téritési dijat érinté mutatok 2020 2021 2022 2023
Bolcsddék
Ellatott/ gondozott éltal fizetett téritési dij ardnya az étkeztetésben 61% 53% 48% 43%
Fenntartdi finanszirozas aranya az étkeztetésben 39% 47% 52% 57%
Ingyenes étkezés aranya 68% 63% 60% 66%
Kiszdmlazott téritési dijak ardnya az étkeztetésben 18% 20% 22% 16%
Id6sgondozas
Ellatott/ gondozott altal fizetett téritési dij aranya az étkeztetésben 38% 29% 23% 21%
Fenntartdi finanszirozas ardnya az étkeztetésben 62% 71% 77% 79%
Ingyenes étkezés aranya 27% 29% 28% 28%
Kiszamlazott téritési dijak aranya az étkeztetésben 26% 21% 19% 24%
Szocialis otthonokban fizetendd téritési dijak mutatéi 2020 2021 2022 2023
Margaréta Otthon
Id&sek bentlakasos ellatasa
Intézményi téritési dij és az 6nkoltség aranya 33% 28% 23% 24%
Kiszamlazott téritési dij aranya az 6nkéltséghez viszonyitva 32% 27% 22% 23%
Fenntartdi finanszirozas ardnya 68% 73% 78% 77%
Demens bentlakasos ellatas
Intézményi téritési dij és az onkoltség aranya 37% 33% 26% 21%
Kiszamlazott téritési dij aranya az 6nkéltséghez viszonyitva 35% 31% 28% 20%
Fenntartdi finanszirozas ardnya 65% 69% 72% 80%
IdGsek atmeneti elhelyezése
Intézményi téritési dij és az 6nkoltség aranya 40% 34% 28% 35%
Kiszamlazott téritési dij aranya az 6nkéltséghez viszonyitva 32% 31% 24% 32%
Fenntartdi finanszirozas ardnya 68% 69% 76% 68%
Ingyenesen biztositott gyogyszerkoltség alakulasa 95% 92% 108% 119%
Levendula IdGsek Otthona
IdGsek bentlakasos ellatasa
Intézményi téritési dij és az 6nkoltség aranya 33% 28% 23% 24%
Kiszamlazott téritési dij aranya az 6nkéltséghez viszonyitva 25% 23% 21% 22%
Fenntartdi finanszirozas ardnya 75% 77% 79% 78%
Demens bentlakasos ellatas
Intézményi téritési dij és az 6nkoltség aranya 37% 33% 26% 21%
Kiszamlazott téritési dij aranya az 6nkoltséghez viszonyitva 29% 25% 22% 21%
Fenntartdi finanszirozas ardnya 71% 75% 78% 79%
Ingyenesen biztositott gyogyszerkoltség alakulasa 113% 97% 109% 86%
11. Egészségfejlesztési Iroda
Egészségfejlesztési Iroda mutatoi 2020 2021 2022 2023
Egészségfejlesztési és betegségmegel$z6 programok alakuldsa 55% 194% 47% 138%
Programokon val6 részvétel alakuldsa 47% 399% 58% 191%
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